
PRIVACY POLICY 

INFORMATIVA RESA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REG. UE N. 679/2016 (GDPR) 

In conformità al Regolamento relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (Regolamento UE 2016/679, di seguito anche solo “GDPR”) 

desideriamo informarLa che i dati personali forniti da parte dell’interessato, per sé o per l’organizzazione cui 

appartiene, a Master Group Sport S.r.l., verranno trattati nel rispetto della normativa in materia di protezione dei 

dati personali, secondo i principi di liceità, equità, correttezza, proporzionalità, necessità, esattezza, completezza 

e sicurezza e degli altri obblighi normativi vigenti. 

 

 

 
CATEGORIE SOGGETTI 

INTERESSATI 

 
CATEGORIE  

DATI TRATTATI 

Utenti del sito www.mastergroupsport.com  • Dati di navigazione. I sistemi informatici e le 
procedure software preposte al funzionamento del Sito 
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni 
dati personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei 
protocolli di comunicazione di internet. Si tratta di 
informazioni che non sono raccolte per essere associate 
a soggetti identificati, ma che per loro stessa natura 
potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con 
dati detenuti da terzi, permettere di identificarla. In 
questa categoria di dati rientrano: gli indirizzi IP dei 
computer o dei dispositivi da Lei eventualmente 
utilizzati per connettersi al Sito; gli indirizzi in notazione 
URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste; 
l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel 
sottoporre la richiesta al server (buon fine, errore); la 
dimensione del file ottenuto in risposta; il codice http di 
risposta del server; altri parametri relativi al Suo 
browser e/o sistema operativo. Master Group Sport 
S.r.l. potrà utilizzare tali dati al solo fine di ricavare 
informazioni statistiche anonime sull’uso del Sito e per 
controllarne il corretto funzionamento. Tali dati 
vengono cancellati immediatamente dopo 
l’elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per 
l'accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati 
informatici ai danni del sito; 

• Eventuali Informazioni che ci ha fornito 
volontariamente ai recapiti del Titolare indicati sul sito, 
anche per il tramite della compilazione dei form presenti 
sul sito quali nome, cognome, azienda di appartenenza, 

 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Master Group Sport S.r.l. 
con sede legale in Milano, Via Copernico n. 28 , P. IVA 12785760153 

contattabile: 
- tramite mail: privacy@mgsport.com 

- a mezzo di raccomandata a/r all’indirizzo della sede legale 

http://www.mastergroupsport.com/
mailto:privacy@mgsport.com


ruolo, indirizzo mail, recapito telefonico, settore e 
servizi di interesse; 

• Cookies (si rinvia alla cookie policy del sito). 

Clienti, Potenziali Clienti, Fornitori, Agenti e 
Rappresentanti 

• Dati comuni relativi all’anagrafica quali nome, 
cognome, sede, indirizzo di residenza, provincia, partita 
iva, codice fiscale, dati di contatto come indirizzo mail e 
telefono, dati del legale rappresentante, dati del 
referente aziendale, ruolo aziendale ricoperto, dati 
amministrativi e contabili; 

• Dati relativi a preferenze manifestate, quali servizi 
offerti da MGS di interesse, squadra/e di calcio preferite, 
sport preferito e praticato, sport praticato da familiari.  

Partecipanti agli Eventi in qualità di professionisti 
(quali ad esempio operatori tv, giornalisti, fotografi, 
staff squadre sportive) 

• Dati comuni relativi all’anagrafica quali nome, 
cognome, data e luogo nascita, dati di contatto quali 
indirizzo mail e telefono. 
 

Il Titolare non tratta categorie particolari di dati relativi alle categorie di soggetti interessati sopra elencati (dati 
personali che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o 
l’appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona 
fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della persona) ovvero “dati giudiziari” 
(dati personali relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza).  

Utenti minori di anni 16. Il Sito non contiene informazioni né funzionalità o servizi direttamente destinati ad 
utenti di età inferiore a 16 anni. I minori non devono conferire informazioni o dati personali in assenza del 
consenso degli esercenti la responsabilità genitoriale su di loro. Il Titolare invita, dunque, tutti gli Utenti che non 
abbiano compiuto 16 anni a non comunicare in nessun caso i propri dati personali senza la previa autorizzazione 
di un genitore o dell’esercente la responsabilità genitoriale. Qualora la Società venisse a conoscenza del fatto che 
i dati personali sono stati forniti da persona minore di età (minore di anni 16), la Società stessa provvederà 
all’immediata distruzione degli stessi. 

 

 

 
SOGGETTI 

INTERESSATI 

 
    FINALITÀ 

DEL TRATTAMENTO 

 
BASE  

GIURIDICA 

Utenti del sito 
www.mastergroupsport.com  

a. consentire all’Utente l’accesso e la 
navigazione sul Sito, in particolare per 
rispondere alle richieste pervenute agli 
indirizzi di contatto indicati sul Sito, anche 
attraverso la compilazione spontanea dei 
form presenti; 

b. gestire, proteggere e migliorare le 
funzionalità del Sito;  
 

 
c. per finalità commerciali, di marketing 

strategico e operativo (quali l’invio gratuito 
di newsletter, l’invio di materiale 
informativo, altre comunicazioni 
promozionali e commerciali sui servizi ed i 
prodotti offerti dalla Società). 

a. esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato ai 
sensi dell’art. 6, paragrafo 
1, lettera b GDPR; 
  
b. interesse legittimo del 
Titolare ai sensi dell’art. 6, 
paragrafo 1, lettera f GDPR; 
 
c. consenso 
dell’interessato ai sensi 
dell’art. 6, paragrafo 1, 
lettera a GDPR. Il Titolare 
informa che potremo 
inviare comunicazioni 
commerciali relative ai 
servizi e prodotti della 
Società analoghi a quelli di 
cui ha già usufruito alle 
coordinate di posta 

http://www.mastergroupsport.com/


elettronica fornite, salvo 
Suo dissenso (art. 130 c. 4 
Codice Privacy). A questo 
proposito, precisiamo che, 
con riferimento ai 
trattamenti in questione, 
Lei potrà opporsi all’invio di 
ulteriori comunicazioni di 
marketing diretto, 
gratuitamente e in 
qualsiasi momento, 
esercitando opt-out dallo 
specifico aggiornamento 
ovvero contattando il 
Titolare via email 
all’indirizzo 
privacy@mgsport.com 

Clienti, Potenziali Clienti, 
Fornitori, Agenti e 
Rappresentanti 

a. stipulare e gestire il rapporto contrattuale in 
essere con gli Interessati e/o con le 
organizzazioni per conto delle quali agiscono 
gli Interessati e per inviare comunicazioni 
attinenti a tale rapporto. Prima della 
conclusione del rapporto contrattuale il 
trattamento dei dati personali potrebbe 
perseguire finalità pre-contrattuali, come ad 
esempio rispondere a specifiche richieste 
provenienti dall’interessato ai fini di una 
successiva relazione contrattuale; 

b. adempiere agli obblighi previsti dalla legge, 
da un regolamento o dalla normativa 
comunitaria, e per finalità civilistiche, 
contabili e fiscali; 
 

c. aggiornamento delle anagrafiche per 
eventuali analisi statistiche interne al fine di 
migliorare i servizi; 

d. nel caso in cui gli Interessati abbiano 
partecipato ad un evento, ad una 
manifestazione sportiva, ecc. organizzati dal 
Titolare, per trasmettere agli Interessati 
inviti ad altri eventi simili a quello cui si è 
partecipato, identificati come di suo 
specifico interesse; 
 
 
 

e. per finalità commerciali, di marketing 
strategico e operativo (quali l’invio gratuito 
di newsletter, l’invio di materiale 
informativo, altre comunicazioni 
promozionali e commerciali sui servizi ed i 
prodotti offerti dalla Società). 

 
 
 

a. esecuzione di un 
contratto di cui 
l'interessato è parte o 
all'esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su 
richiesta dello stesso ai 
sensi dell’art. 6, paragrafo 
1, lettera b GDPR; 
 
 
 
b. adempiere un obbligo 
legale al quale è soggetto il 
titolare del trattamento, ai 
sensi dell’art. 6, paragrafo 
1, lettera c GDPR; 
c. interesse legittimo del 
Titolare ai sensi dell’art. 6, 
paragrafo 1, lettera f GDPR 
d. interesse legittimo del 
Titolare ai sensi dell’art. 6, 
paragrafo 1, lettera f GDPR; 

 
 
 
 
 
 
 
e. consenso dell’interessato 
ai sensi dell’art. 6, 
paragrafo 1, lettera a 
GDPR. Il Titolare informa 
che potremo inviare 
comunicazioni commerciali 
relative ai servizi e prodotti 
della Società analoghi a 
quelli di cui ha già usufruito 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
f. i dati personali potranno, inoltre, essere 

trattati, se necessario, per far valere o 
difendere nelle sedi competenti (giudiziarie, 
arbitrali, amministrative, ecc.) i diritti del 
Titolare del trattamento, siano essi connessi 
o meno al rapporto contrattuale (ad es: 
inadempimento). 

alle coordinate di posta 
elettronica fornite, salvo 
Suo dissenso (art. 130 c. 4 
Codice Privacy). A questo 
proposito, precisiamo che, 
con riferimento ai 
trattamenti in questione, 
Lei potrà opporsi all’invio di 
ulteriori comunicazioni di 
marketing diretto, 
gratuitamente e in 
qualsiasi momento, 
esercitando opt-out dallo 
specifico aggiornamento 
ovvero contattando il 
Titolare via email 
all’indirizzo 
privacy@mgsport.com 
f. interesse legittimo del 
Titolare ai sensi dell’art. 6, 
paragrafo 1, lettera f GDPR; 
 

Partecipanti agli Eventi in 
qualità di professionisti (quali 
ad esempio operatori tv, 
giornalisti, fotografi, staff 
squadre sportive) 

a. pianificazione e gestione organizzativa degli 
Eventi, in particolare per l’accreditamento 
agli Eventi e la produzione ed assegnazione 
del relativo pass nominativo. 

 

a. esecuzione di un 
contratto di cui 
l'interessato è parte e 
esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su 
richiesta dello stesso ai 
sensi dell’art. 6, paragrafo 
1, lettera b GDPR. 

 

 
CATEGORIE DEI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 

 

Nell’ambito delle indicate finalità, i dati, ferme restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi 
di legge e contrattuali, potranno essere comunicati alle seguenti categorie di destinatari: 

• dipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualità di persone autorizzate al trattamento dei dati 
personali; 

• società facenti parte del medesimo gruppo aziendale; 

• persone, società, studi professionali o altri soggetti terzi con i quali il Titolare intrattiene rapporti necessari allo 
svolgimento della propria attività per le finalità sopra indicate o per obbligo di legge, a cui è stato affidato 
specifico mandato e per il tempo necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti i dati; 

• fornitori di servizi di installazione, assistenza e manutenzione di impianti e sistemi informatici e telematici e di 
tutti i servizi funzionalmente connessi e necessari per l’adempimento delle prestazioni richieste dal soggetto 
interessato e oggetto di un contratto; 

• banche, istituti finanziari o altri soggetti ai quali il trasferimento dei suddetti dati risulti necessario allo 
svolgimento dell’attività della nostra azienda in relazione all’assolvimento, da parte nostra, delle obbligazioni 
contrattuali assunte nei Vostri confronti; 

• autorità giurisdizionali o di vigilanza, amministrazioni, enti ed organismi pubblici, nell’esercizio delle loro 
funzioni; 

mailto:privacy@mgsport.com


• società e/o Enti che hanno commissionato a Master Group Sport S.r.l. l’organizzazione degli Eventi, partner 
commerciali che partecipano alla realizzazione e/o alla promozione degli Eventi. 

Per i soggetti di cui sopra viene indicata solo la categoria dei destinatari, in quanto possono essere oggetto di 
frequenti aggiornamenti e revisioni. Pertanto, gli Interessati potranno richiedere l’elenco aggiornato dei 
destinatari contattando il Titolare del trattamento attraverso i canali indicati nella presente informativa. 

 

 
DIFFUSIONE E PROFILAZIONE 

I dati personali non sono soggetti a diffusione. 
Con il suo consenso i dati potranno essere oggetto di profilazione ossia di analisi e elaborazione di informazioni 
relative alle preferenze manifestate, al fine di migliorare la relazione con il soggetto, in particolare per fornire 
contenuti di marketing in linea con le sue preferenze (per quanto attiene all’’utilizzo di tecnologie quali i cookie, 
si rimanda integralmente alla nostra politica sui cookie “Cookie Policy“).  

 

 
TRASFERIMENTO DATI A PAESI TERZI 

 

La gestione e la conservazione dei dati personali avverranno su server ubicati all’interno dell’Unione Europea, 
del Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente nominate quali Responsabili del trattamento. I dati non 
sono oggetto di trasferimento al di fuori dell’Unione Europea.  
Se ritenuto necessario per il raggiungimento delle finalità sopra indicate, Il Titolare del trattamento potrà 
trasferire i dati in Paesi extra-europei in conformità dei principi indicati agli articoli 45 e 46 del GDPR 
relativamente alla sussistenza di una decisione di adeguatezza da parte della Commissione europea ovvero a 
garanzie adeguate. Potrà ottenere maggiori informazioni sul luogo in cui i Suoi dati sono stati, se del caso, 
trasferiti scrivendo al Titolare. 
 

 

 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

 

Nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 lett. e) del 
GDPR, i dati saranno trattati per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti, 
fatta salva la necessità di conservare i dati per rispondere agli obblighi previsti dalla normativa vigente anche 
successivamente alla cessazione delle operazioni di trattamento o fino al tempo permesso dalla legge italiana a 
tutela degli interessi del Titolare. In particolare: 

  
FINALITÀ 

 
 TEMPI DI CONSERVAZIONE 

per le finalità connesse all’instaurazione e alla 
esecuzione del rapporto contrattuale, l’effettuazione 
di adempimenti amministrativo-contabili e 
l’adempimento di obblighi di legge a cui è soggetto il 
Titolare del trattamento: 

per tutta la durata del rapporto contrattuale e per i 10 
anni successivi alla cessazione 

per la finalità, eventuale, di esercitare o difendere i 
diritti del Titolare in sede giudiziaria: 

per tutta la durata del contenzioso, fino 
all’esaurimento dei termini di esperibilità delle azioni di 
impugnazione 

per la finalità di accreditamento agli Eventi e la 
produzione ed assegnazione del relativo pass 
nominativo: 

sino al termine dell’Evento di riferimento 



per le finalità di marketing: sino alla revoca del consenso da parte dell’interessato, 
che può essere esercitata in ogni momento. 

per la finalità di ricavare informazioni statistiche 
anonime sull’uso del Sito e per controllarne il corretto 
funzionamento dello stesso: 

i dati di navigazione vengono cancellati 
immediatamente dopo l’elaborazione. 

Se i dati personali sono trattati per due o più differenti finalità, conserveremo tali dati fino a che non scada la 
finalità con il termine più lungo, tuttavia non tratteremo più i dati personali per quella finalità il cui periodo di 
conservazione sia venuto meno. 
Maggiori informazioni in merito al periodo di conservazione dei dati personali e ai criteri utilizzati per 
determinare tale periodo possono essere richieste scrivendo al Titolare. 
 

 

 
MODALITÀ DI TRATTAMENTO E NATURA DEL CONFERIMENTO 

 

I dati personali possono essere trattati tramite strumenti cartacei ed elettronici, nel rispetto dei principi stabiliti 
all’art. 5 del GDPR, nonché previa adozione delle misure tecniche ed organizzative di sicurezza adeguate ai rischi. 
Al fine di gestire l’anagrafica ed i contatti delle categorie di soggetti sopra indicati, utilizziamo un CRM. Il fornitore 
è Hubspot Inc. 25 Street, Cambridge, MA 02141 USA (di seguito Hubspot CRM) 
(https://legal.hubspot.com/privacy-policy).  
I dati inseriti all’interno del CRM sono conservati su AWS Germany, all’interno dello Spazio Economico Europeo. 
L’utilizzo di Hubspot CRM si basa sull’art. 6, paragrafo 1 lettera f GDPR. Il Titolare ha un interesse legittimo nella 
migliore gestione e comunicazione con i clienti e con le altre categorie di soggetti indicati. Nella misura in cui è 
stato ottenuto un consenso, il relativo trattamento viene effettuato esclusivamente sulla base dell’art. 6 
paragrafo 1 lettera a GDPR; il consenso può essere revocato in qualsiasi momento.  

In riferimento agli obblighi legali derivanti da un contratto, il conferimento dati è obbligatorio; il rifiuto a fornire 
i dati o l’opposizione integrale al loro trattamento potrà comportare l’impossibilità a dare esecuzione ai rapporti 
contrattuali.  
Con riguardo ai dati dell’utente del sito, a parte quanto specificato per i dati di navigazione, il soggetto interessato 
è libero di conferire o meno i dati personali richiesti nei form di registrazione ai servizi. Su tali form, peraltro, 
alcuni dati possono essere contrassegnati come obbligatori: si deve intendere che tali dati sono necessari per 
l’erogazione del servizio richiesto. Qualora non vengano conferiti questi dati il servizio richiesto non potrà essere 
erogato e non si potrà usufruire delle connesse opportunità.  

 

 
DIRITTI DELL’INTERESSATO 

DIRITTO DI ACCESSO potrà richiederci informazioni in merito ai trattamenti dei Suoi dati o la conferma 
che trattiamo i Suoi dati personali. Potrà altresì richiederci copia dei Suoi dati 
tramite e-mail e verificare quali dati sono in nostro possesso. 

DIRITTO DI RETTIFICA potrà richiederci di rettificare i Suoi dati personali qualora non siano corretti, 
incluso il diritto di richiedere l’integrazione dei dati incompleti. 

DIRITTO ALLA 
CANCELLAZIONE 

potrà richiederci la cancellazione (cosiddetto “diritto all’oblio”) dei Suoi dati 
personali nei casi previsti dalla normativa. 

DIRITTO DI LIMITAZIONE potrà richiederci la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali nei casi 
previsti dalla normativa. 

DIRITTO ALLA 
PORTABILITÀ 

potrà ottenere, in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 
automatico, i dati personali che ci ha comunicato e trasmetterli ad un altro 
soggetto. 

DIRITTO DI OPPOSIZIONE potrà opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione 
particolare, al trattamento dei Suoi dati personali, salvo la sussistenza di nostri 
prevalenti interessi legittimi. 

https://legal.hubspot.com/privacy-policy


DIRITTO DI REVOCARE IL 
CONSENSO 

nei casi in cui il trattamento fondi la sua base giuridica sul consenso, potrà 
revocarlo in ogni momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento basato 
sul consenso prima della revoca. 

DIRITTO DI PROPORRE 
RECLAMO ALL’AUTORITÀ 
DI CONTROLLO 
  

in ogni caso, qualora ritenga che i Suoi diritti siano stati lesi o che i trattamenti 
operati dal Titolare siano in contrasto con la normativa vigente, potrà proporre 
reclamo all’Autorità di controllo competente che, nel nostro caso, è il Garante per 
la protezione dei dati personali, contattabile tramite i dati di contatto riportati sul 
sito web http://www.garanteprivacy.it, fermo restando ogni altro ricorso 
amministrativo o giurisdizionale. 

 

 
MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI 

 

I predetti diritti potranno essere esercitati inviando apposita richiesta al Titolare del trattamento mediante i 
canali di contatto indicati nella presente informativa. 

Le richieste relative all’esercizio dei diritti saranno evase senza ingiustificato ritardo e, in ogni modo, entro un 
mese dalla domanda; solo in casi di particolare complessità e del numero di richieste tale termine potrà essere 
prorogato di ulteriori 2 (due) mesi. 

 

 
MODIFICHE ALLA PRESENTE INFORMATIVA 

Qualora il Titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali per una finalità diversa da 
quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento fornisce all'interessato informazioni in 
merito a tale diversa finalità e ogni ulteriore informazione pertinente di cui al paragrafo 2 dell’art. 13 del GDPR. 

La presente privacy policy può essere soggetta occasionalmente a modifiche. Il Titolare pubblicherà qualsiasi 
eventuale modifica alla presente informativa sul sito internet e, qualora le variazioni siano significative, 
provvederà a segnalarlo con una comunicazione chiaramente visibile (per alcuni servizi sarà possibile anche 
l’invio di apposita notifica dei cambiamenti tramite e-mail). Le versioni precedenti della privacy policy saranno 
archiviate per consentirne la consultazione. Master Group Sport S.r.l. invita i soggetti interessati che intendano 
conoscere le modalità di trattamento dei dati personali a visitare periodicamente questa pagina. 

Ultimo aggiornamento: 23.3.2023 
 

 

http://www.garanteprivacy.it/

